
Тарифы на услуги call центра

Тарифы на услугу «Виртуальный офис»:

Наименование Стоимость, руб.
Выделение многоканального телефонного номера 3 000
до 1 000 минут в месяц 5 000
Превышение установленного лимита оплаченных минут (за 1 мин.) 5

Тарифы на услугу «Горячая линия»:

Наименование Стоимость, руб.
Выделение многоканального телефонного номера 3 000
до 2 000 минут в месяц 9 000
до 5 000 минут в месяц 18 000
Превышение установленного лимита оплаченных минут (за 1 мин.) 5

Тарифы на услугу «Информирование»:

Наименование Стоимость, руб.
Автоматическое оповещение, до 1 мин. 5
Информирование оператором, 1 мин. 15

Тарифы на услугу «Анкетирование и опросы»:

Наименование Стоимость, руб.
Анкетирование (до 5 вопросов в 1 анкете), 1 анкета 20
Анкетирование (до 10 вопросов в 1 анкете), 1 анкета 40

Тарифы на услугу «Телемаркетинг»:

Наименование Стоимость, руб.
Телефонные продажи - результативный звонок (интерес клиента) 20-100
Отправка сообщения по факсу (1 лист) 10
Отправка сообщения по e-mail 8

Тарифы на услугу «Актуализация базы данных»:

Наименование Стоимость, руб.
Актуализация имеющейся базы данных (Россия), за 1 контрагента 20
Создание базы данных (Россия), за 1 контрагента 20-50
Интеграция с системой CRM заказчика договорная
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